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Мячина                                        Бизнес-тренер,
Татьяна Юрьевна             тренер-консультант в области практической  психологии.
Профессиональное образование
Центр бизнес-образования (г. Екатеринбург 2006г.)
Психология управления персоналом. Руководство и подчинение.
Консалтинговая группа СЭТ (Москва, ноябрь 2005г.)

«Манипулятивное воздействие в деловом общении. Технологии противостояния манипуляциям»

Елена Лопухина.
Консалтинговая группа СЭТ (Москва, сентябрь 2005г.)

«Эффективные технологии деловых переговоров»

Елена Лопухина.
Центр обучения персонала «Класс»  (Москва 2004г.)

«Тренинг тренеров»

Леонид Кроль, Екатерина Михайлова

«Кадровое Дело» (Москва 2004г)

«Современные методики мотивации и управления персоналом»

Колин Коулсон Томас - международный консультант в области управления персоналом, профессор (Великобритания).

Центральная Консультативная Группа (г. Екатеринбург 2003г.)

«Курсы повышения квалификации корпоративных тренеров».

Институт психодрамы и ролевого тренинга (IPRT) действительный член FEPTO – Federation of European Psychodrama Training Organizations (г. Москва 2001г.)

«Организационное консультирование и тренинг в бизнесе» с присвоением квалификации «Тренер-консультант в области практической психологии»

Институт экономики и права Аксенова (г. Курск)

Факультет: Экономический.

Специальность: Менеджмент.

Институт психодрамы и ролевого тренинга (IPRT) действительный член FEPTO – Federation of European Psychodrama Training Organizations (г Москва)

Специальность: Психолог-психодраматист.

Уральская Государственная Медицинская Академия (г. Екатеринбург)

Факультет: лечебно-профилактический.

Специальность: Психотерапия, психосоматика.
Свердловский Государственный Медицинский Институт (г. Екатеринбург)
Факультет: Лечебно-профилактический.
Специализация бизнес-тренера.

· Психология деловой коммуникации

· Психология управления

· Психология и технология успешных продаж

·     Тренировка  навыков уверенного   

                поведения с клиентами.

· Тренинг переговоров.

· Командообразование.

· Изменения в организации. 

· Эффективное поведение на выставках и презентациях.

· Тренинг достижений и целеполагания

· Технологии принятия решения

· Эффективные стратегии поведения в конфликте

· Ценовые переговоры (позиционный торг)

· Манипуляции в деловом общении

· Техники противостояния манипуляциям 

· Модерация - техника эффективного совещания 

· Тренинг «Легкая работа с трудным клиентом»

· Эффективные VIP-продажи: секрет успеха

· Тренинг «Психология работы с дебиторской задолженностью»

· Тренинг «Секреты успешного переговорщика»

· Тренинг «Презентация себя, индивидуальный стиль и имидж»

· Тренинг «Современные технологии в подборе персонала»

· Тренинг достижений и личной эффективности руководителя.

· Тренинг «Деньги»

· Типологический менеджмент (Майерс-Бриггс).

· Тренинг профессиональной самооценки (для руководителей, для рядовых сотрудников)

· Тренинг «Техника отказа»

· Тренинг «Просьба-распоряжение»

· Стрессменеджмент

· VIP-консультирование 

 Практический  опыт (проекты):
       Ведение тренинговых групп, владение разнообразными психологическими техниками (ролевой тренинг, НЛП, психодрама, когнитивно-поведенческие техники, трансактный анализ, трансовые техники и др.), использование авторских приемов и методов. Работа с большой группой (до 30чел.). Разработка индивидуального дизайна тренинга для конкретной организации. Индивидуальный подход к работе, выбор наиболее эффективной стратегии для решения поставленных задач (нет «зацикленности» на жестких схемах). Использование динамики группы в интересах обучающего процесса. Психологическая диагностика членов группы по Майерс-Бриггс, индивидуальные рекомендации. Ориентация на реальные возможности каждого участника и группы в целом. 

       Индивидуальное психологическое консультирование Первых Лиц, тренинговое сопровождение в рабочих ситуациях, проведение диагностических интервью с Первыми Лицами.
        Кроме того, широкое использование недирективных, двигательных, игровых, релаксирующих техник позволяет сделать тренинг эффективным и неутомительным для участников.

1999-2000г.: Центр развития персонала «Акме» Должность: Бизнес-тренер

2001-2003г.: Независимый бизнес-тренер. Составление и проведение тренингов в следующих организациях: ПКФ 

                     «Купе», кадровое агентство «Диалекс», Центральная   Консультативная группа, «Уралфармацентр», «Фабрика  

                     упаковки».   

1997-2003г.: Выездные обучающие семинары для психологов, педагогов, студентов.

1997-2003г.: Выездные бизнес - тренинги для менеджеров, дистрибьюторов, продавцов, студентов. 
1992-2003г:  Клиника неврозов «Сосновый Бор» Должность: психолог, психотерапевт.
2003 по настоящее время. Бизнес-тренер, креатив-директор КГ Афина Паллада.
